[Max Muster
Musterstraße 2/16
1000 Wien]								EINSCHREIBEN




PE Digital GmbH
Speersort 10
20095 Hamburg 



Datum: ........... 



Betrifft: Einspruch gegen automatische Verlängerung des Vertrages zu Chiffre  ..........)


Sehr geehrte Damen und Herren,

ich erhielt Ihre Rechnung Nr. ……, zu Chiffre ……. Diese bezieht sich auf einen von mir abgeschlossenen Vertrag, der bis …..… lief.
[oder]
Ich erhielt Ihr E-Mail, wo Sie mir mitteilen, dass sich mein Vertrag zu Chiffre ………..verlängert hat, da ich nicht fristgerecht kündigte und noch bis ….... läuft.
 
Ihre Vertragsbedingungen sehen vor, dass sich ein Vertrag automatisch verlängert, wenn dieser nicht rechtzeitig gekündigt wird.

In meinem Fall kommen jedoch die Schutzbestimmungen des österreichischen Rechts zur Anwendung. Gemäß § 6 Abs 1 Z 2 Konsumentenschutzgesetz ist eine automatische Vertragsverlängerung gegenüber einem Verbraucher nur möglich, wenn Sie vor Beginn der Kündigungsfrist nochmals gesondert auf das Erfordernis einer Kündigung hinweisen und sich zu diesem Verhalten auch bereits im Vertrag/in Ihren AGB verpflichten.

Laut Urteil vom 25.02.2017 des Oberlandesgerichts Wien zu 129 R 3/17k darf eine automatische Vertragsverlängerung nicht auf die Weise vorgenommen werden, dass vor Ablauf der Kündigungsfrist lediglich ein E-Mail versandt wird, ohne dass im Betreff und im Text der Nachricht eindeutig und unmissverständlich auf die mangels ausdrücklicher Kündigung stattfindende automatische Vertragsverlängerung hingewiesen wird. Eine solche Nachricht genügt den Anforderungen des § 6 Abs 1 Z 2 KSchG nicht. Es handelt sich daher um eine unzulässige Erklärungsfiktion, die keine automatische Vertragsverlängerung bewirken kann.

Ich habe ein solches E-Mail am ……… [Datum] erhalten. Dadurch ist es jedoch zu keiner Vertragsverlängerung gekommen. 

Bitte bestätigen Sie mir daher binnen 14 Tagen schriftlich, dass mein Vertrag nach Ablauf des ursprünglich gewählten Zeitraums beendet ist [und] die Rechnung Nr. ……... ausgebucht wurde.

Mit freundlichen Grüßen

[eigenhändige Unterschrift]

[Max Muster]


